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WARUNKI GWARANCJI

oraz zasady uzytkowania i konserwacji mebli z litego drewna

Dokument obowigzuje od 09.09.2026 r.

NAJWAZNIEJSZE ZASADY UZYTKOWANIA
* Meble do wnetrz oraz na zewnatrz pod zadaszeniem (np. altana, wiata, zadaszony taras).

* Nie pozostawiac stale na otwartej, niezadaszonej przestrzeni ani bezposrednio na trawie, ziemi, piasku lub innym
wilgotnym gruncie.

 Powierzchnie lakierowang odnawiac¢ nie rzadziej niz co 12 miesiecy oraz wczesniej, gdy powtoka ulegnie uszkodzeniu
lub utraci ciggtosc.

» Kazde miejscowe uszkodzenie lakieru odstaniajagce drewno nalezy zabezpieczy¢ bez zbednej zwioki.

» W stotach z nogami przykrecanymi przez Kupujacego nalezy po montazu i w razie pojawienia sie luzu sprawdzi¢ oraz
dokreci¢ mocowania.

§ 1. Gwarant i charakter gwarancji
1. Gwarantem jest Life in Wood Kamil Debinski, Juszczyn 487, 34-231 Juszczyn, NIP 5521583811, tel. 508 096 824,
e-mail: kontakt@lifeinwood.pl.

2. Gwarancja obejmuje meble z litego drewna sprzedawane przez Life in Wood, w szczegdélnosci stoty, fawki, krzesta,
hokery i komplety mebli, o ile dla danego produktu nie wskazano odmiennych warunkow.

3. Gwarancja jest dobrowolnym zobowigzaniem Gwaranta i obowigzuje na warunkach okreslonych w niniejszym
dokumencie.

4. Gwarancja obowigzuje na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

5. W przypadku braku zgodnosci rzeczy sprzedanej z umowa Kupujgcemu z mocy prawa przystuguja srodki ochrony
prawnej ze strony i na koszt Sprzedawcy. Gwarancja nie ma wptywu na te srodki ochrony prawne;j.

6. Niniejsza gwarancja nie wylacza, nie ogranicza ani nie zawiesza ustawowych uprawniern Kupujacego, w
szczegoblnosci uprawnien Konsumenta wynikajacych z przepiséw o braku zgodnosci towaru z umowa.

7. Niniejszy dokument stanowi dokument gwarancyjny dla produktéw objetych gwarancjg Life in Wood na zasadach
w nim okreslonych.

§ 2. Okres gwarancji

1. Okres gwarancji wynosi 24 miesigce dla Konsumenta oraz 12 miesiecy dla Kupujgcego niebedacego
Konsumentem, w szczegélnosci przedsiebiorcy dokonujacego zakupu w zwigzku z prowadzong dziatalnoscig
gospodarczg.

2. Okres gwarancji rozpoczyna sie w dniu wydania produktu Kupujacemu.

3. Gwarancja obejmuje wylgcznie wady objete jej zakresem. Nie stanowi zapewnienia, ze naturalny wyglad drewna
ani powtoki lakierowej pozostang catkowicie niezmienione przez caly okres gwarancji bez wymaganej konserwacji.

4. Jezeli na podstawie bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw okreslone uprawnienia przystugujg rowniez osobie
fizycznej prowadzacej dziatalnos¢ gospodarcza, niniejsza gwarancja ich nie ogranicza.

§ 3. Przeznaczenie i miejsce uzytkowania
1. Meble Life in Wood wykonane sg z litego drewna, bedgcego materiatem naturalnym i higroskopijnym, reagujgcym
na zmiany temperatury i wilgotnosci.

2. Meble przeznaczone sg do uzytkowania wewngtrz pomieszczen oraz na zewnatrz w miejscach zadaszonych,
takich jak altany, wiaty, zadaszone tarasy, zadaszone ogrddki gastronomiczne i podobne przestrzenie.

3. W przypadku uzytkowania zewnetrznego zadaszenie powinno chroni¢ meble przed regularnym i bezposrednim
oddziatywaniem deszczu, $niegu i innych opadoéw atmosferycznych.

4. Meble nie sg przeznaczone do stalego uzytkowania na otwartej, niezadaszonej przestrzeni ani do diugotrwatej
ekspozycji na opady, stojgca wode lub utrzymujaca sie wilgog¢.

5. Mebli nie nalezy ustawia¢ ani przechowywaé bezposrednio na trawie, ziemi, piasku, btocie, stale wilgotnym
poditozu ani na powierzchni powodujgcej diugotrwaly kontakt elementéw drewnianych z woda lub wilgocia.
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6. Meble powinny by¢ ustawiane na stabilnym, twardym i odwodnionym podtozu, takim jak taras, kostka brukowa,
piyty, beton lub inna odpowiednio przygotowana powierzchnia.

7. Krétkotrwale, przypadkowe zamoczenie mebla nie jest rownoznaczne z nieprawidlowym uzytkowaniem. Nalezy
jednak usuna¢ zalegajgca wode i umozliwi¢ meblowi swobodne wyschniecie w miejscu przewiewnym i zadaszonym.

§ 4. Naturalne wtasciwosci litego drewna

1. Drewno jest materialem naturalnym. Poszczegolne elementy moga rézni¢ sie ustojeniem, strukturg i odcieniem.

2. Naturalnymi wtasciwosciami drewna, niestanowigcymi wady, o ile nie wplywajg istotnie na bezpieczenstwo,
stabilnosc¢ lub podstawowg funkcjonalno$¢ mebla, mogag by¢ w szczegdlnosci:

« r6znice w barwie, odcieniu, strukturze i przebiegu stojow;

« seki i naturalne przebarwienia;

* niewielkie zmiany wymiaréw wraz ze zmiang wilgotnosci otoczenia;

« drobne szczeliny wynikajgce z wysychania drewna,

« mikropekniecia i niewielkie pekniecia przebiegajgce wzdtuz widkien;

« niewielkie zmiany geometrii zwigzane z naturalng pracg drewna;

« stopniowa zmiana odcienia drewna i powtoki pod wplywem czasu, $wiatta i uzytkowania.

3. Pekniecie, rozszczepienie, odksztatcenie lub inna zmiana powodujaca utrate bezpieczenstwa, stabilnosci albo
podstawowej funkcjonalnosci produktu podlega indywidualnej ocenie i nie jest automatycznie uznawana za naturalng
ceche drewna.

§ 5. Zabezpieczenie powierzchni

1. Lakierowane meble Life in Wood sg zabezpieczane systemem ochronno-dekoracyjnym przeznaczonym do
drewna. W zaleznosci od wariantu i procesu produkcyjnego moze to by¢ m.in. system Rustikal Drewnolit Dekor /
Rustikal Drewnolit Finish albo inny kompatybilny system o odpowiednich parametrach.

2. Powloka ochronna ogranicza oddziatywanie wilgoci i czynnikbw zewnetrznych, jednak nie powoduje, ze lite
drewno staje sie materialem przeznaczonym do statego kontaktu z wodg, opadami lub wilgotnym gruntem.

3. Powtoka wykonczeniowa wymaga kontroli i okresowego odnawiania zgodnie z 86 § 7.

§ 6. Kontrola i obowiazek konserwacji powierzchni

1. Stan powierzchni lakierowanej nalezy regularnie kontrolowa¢ w trakcie uzytkowania.

2. Powierzchnie lakierowang nalezy odnowi¢ nie pdzniej niz po uptywie 12 miesiecy od rozpoczecia uzytkowania, a
nastepnie nie rzadziej niz co 12 miesiecy.

3. Niezaleznie od terminu okresowej konserwacji, powierzchnie nalezy odnowi¢ lub miejscowo zabezpieczy¢
wczesniej, jezeli jej stan wskazuje na utrate ciggtosci albo wiasciwosci ochronnych.

4. Szczegolnej reakcji wymagajg w szczegoélnosci:
» gtebokie zarysowania przechodzace przez powioke;
« odpryski, przetarcia i miejscowe ubytki lakieru;
« pekniecia, tuszczenie lub inne przerwanie ciggtosci powtoki;
* miejsca, w ktoérych zostato odstoniete surowe drewno.

5. Kazde przerwanie ciggtosci powtoki, ktére moze umozliwi¢ wnikanie wilgoci w drewno, nalezy zabezpieczy¢ bez
zbednej zwioki. Szczegolnej kontroli wymagaja powierzchnie poziome, krawedzie, miejsca tgczenia elementéw oraz
dolne powierzchnie ndg.

6. Niewykonanie okresowej konserwacji albo niezabezpieczenie miejscowego uszkodzenia moze stanowi¢ podstawe
odmowy realizacji gwarancji wytgcznie w zakresie, w jakim brak odpowiedniej konserwacji spowodowalt, przyczynit
sie do powstania albo zwiekszyt zgtaszane uszkodzenie.

7. Brak konserwacji powierzchni nie powoduje automatycznej utraty catej gwarancji i nie wptywa na wady
pozostajgce bez zwigzku ze stanem powtoki.

§ 7. Sposéb odnawiania powierzchni lakierowanej

1. Przed renowacjg mebel powinien by¢ czysty i catkowicie suchy.

2. Stabilna, prawidtowo zwiazang istniejgca powtoke nalezy delikatnie zmatowi¢ papierem $ciernym o gradacji okoto
P200-P240, bez niepotrzebnego catkowitego usuwania warstwy ochronnej.

3. Po zmatowieniu powierzchnie nalezy doktadnie odpyli¢ i oczyscic.

Warunki gwarancji oraz zasady uzytkowania i konserwacji | wersja 1.0 | 09.09.2026
Strona 2



LIFE IN WOOD

4. Do renowacji nalezy zastosowac ten sam lakier, ktorym pierwotnie zabezpieczono mebel, albo produkt o
réownowaznych parametrach, przeznaczony do drewna i potwierdzony przez producenta jako kompatybilny z
istniejgca powtoka.

5. Nie nalezy naktadac przypadkowych olejow, woskéw, impregnatow, lakieréw ani innych powtok bez upewnienia sie
co do ich zgodnosci z dotychczasowym systemem zabezpieczenia.

6. Kazdy srodek renowacyjny nalezy stosowac zgodnie z aktualng instrukcjg i kartg techniczng jego producenta, w
szczegOlnosci w zakresie przygotowania powierzchni, warunkOw aplikacji i czasu schniecia.

7. Interwal konserwaciji co 12 miesiecy oraz gradacja P200-P240 stanowig zalecenia eksploatacyjne Life in Wood dla
tych mebli.

§ 8. Produkty surowe / niemalowane
1. Postanowienia dotyczgce odnawiania powtoki lakierowej nie dotycza produktow sprzedawanych jako surowe lub
niemalowane.

2. Produkt surowy nie posiada fabrycznej powtoki lakierowej chronigcej drewno przed wilgocia. Jezeli ma by¢
uzytkowany w warunkach, w ktérych moze mie¢ kontakt z wilgocia, powinien zosta¢ przed takim uzytkowaniem
odpowiednio zabezpieczony $rodkiem przeznaczonym do drewna.

3. Gwarancja nie obejmuje degradacji surowego drewna wynikajacej z pozostawienia go bez odpowiedniego
zabezpieczenia, jezeli brak zabezpieczenia pozostaje w zwigzku z powstalym uszkodzeniem.

§ 9. Montaz nég stotu

1. W modelach stotéw, w ktérych nogi przeznaczone sg do samodzielnego przykrecenia przez Kupujgcego, nalezy
zamontowac je przy uzyciu dostarczonych elementéw mocujgcych, prawidtowo osadzajac i dokrecajac wszystkie
pofaczenia.

2. Po montazu i ustawieniu stotu nalezy sprawdzi¢ jego stabilnos¢ oraz prawidtowe dokrecenie mocowan.

3. W przypadku zauwazenia chwiania sie stotu, powstania luzu lub zmiany stabilnosci nalezy przed dalszym
uzytkowaniem sprawdzi¢ potaczenia i odpowiednio dokreci¢ elementy mocujace.

4. Gwarancja nie obejmuje szkdd powstatych wskutek dalszego uzytkowania stotu z wyraznie poluzowanymi
mocowaniami, w zakresie, w jakim takie uzytkowanie spowodowato lub zwiekszyto uszkodzenie.

5. Powyzsze wylgczenie nie ma zastosowania, jezeli przyczyna problemu byta wada produktu, elementéw
mocujgcych, konstrukcji lub wykonania.

§ 10. Zasady uzytkowania, czyszczenia i przechowywania

1. Meble nalezy uzytkowaé zgodnie z ich normalnym przeznaczeniem i konstrukcja.

2. Nie nalezy stawac¢ ani skakac na stotach, podtokietnikach lub innych elementach nieprzeznaczonych do takiego
obcigzenia, przecigga¢ mebli po podiozu w sposéb mogacy uszkodzi¢ nogi lub potaczenia ani dopuszczaé do
diugotrwatego zalegania wody na powierzchni.

3. Do czyszczenia nalezy stosowac miekka Sciereczke, wode i delikatne srodki odpowiednie do powierzchni
lakierowanych. Nie nalezy uzywa¢ myjek wysokoci$nieniowych, urzadzen parowych, agresywnych rozpuszczalnikéw
ani Srodkéw Sciernych mogacych uszkodzi¢ powtoke.

4. W okresie zimowym i podczas dtuzszych przerw w uzytkowaniu meble powinny pozostawa¢ w miejscu
zadaszonym, przewiewnym i zabezpieczonym przed bezposrednimi opadami oraz diugotrwatym zawilgoceniem.

5. Mebli wilgotnych nie nalezy szczelnie owija¢ folig ani przykrywa¢ materiatem uniemozliwiajgcym odprowadzenie
wilgoci.

§ 11. Zakres gwarancji
1. Gwarancja obejmuje wady powstate z przyczyn tkwigcych w produkcie, w szczeg6lnosci wady materiatowe,
konstrukcyjne, produkcyjne i wykonawcze ujawnione w okresie gwarancji.

2. Gwarancjg moga by¢ objete uszkodzenia konstrukcji lub potaczen, jezeli wynikajg z wady materiatowej lub
wykonawczej, a nie z nieprawidtowej eksploatacji, dziatania czynnikéw zewnetrznych albo naturalnych wtasciwosci
litego drewna.

§ 12. Wytaczenia gwarangji

Gwarancja nie obejmuje szkdd powstatych wskutek okoliczno$ci niezaleznych od Gwaranta, w szczegolnosci:
1. statego uzytkowania mebli na otwartej, niezadaszonej przestrzeni;
2. dlugotrwalego dziatania deszczu, $niegu, stojacej wody albo wysokiej wilgotnosci;
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3. ustawienia lub przechowywania mebli bezposrednio na wilgotnej ziemi, trawie, piasku, btocie albo innym podtozu
powodujacym diugotrwate zawilgocenie drewna;

4. niewykonania wymaganej konserwacji powierzchni, jezeli miato to wptyw na powstanie lub zwiekszenie szkody;

5. pozostawienia uszkodzonej powtoki bez zabezpieczenia, jezeli doprowadzito to do dalszej degradacji drewna lub
powtoki;

6. uszkodzen mechanicznych, w tym uderzen, przecieé, giebokich zarysowan, wgniecen, odpryskéw lub uszkodzen
powstatych przy niewtasciwym przenoszeniu;

7. niewtasciwego transportu wykonywanego po prawidtowym wydaniu produktu Kupujacemu;

8. nieprawidtowego montazu elementdéw przeznaczonych do samodzielnego zamontowania przez Kupujacego, jezeli
nieprawidtowy montaz pozostaje w zwigzku ze zgtaszanym uszkodzeniem;

9. niewtasciwego uzytkowania albo nadmiernego lub nietypowego obcigzania produktu;

10. samodzielnych zmian konstrukcyjnych, wiercenia, przecinania lub innych przerébek pozostajacych w zwigzku ze
zgtaszang wada,;

11. zastosowania nieodpowiednich lub niekompatybilnych srodkéw do konserwacji lub renowaciji;

12. dziatania ognia, bardzo wysokiej temperatury, agresywnych substancji chemicznych lub niewtasciwych srodkow
czyszczacych;

13. plesni, zagrzybienia lub degradacji bedacej skutkiem diugotrwatego zawilgocenia albo niewtasciwego
przechowywania;

14. naturalnego starzenia sie drewna i powtoki wynikajgcego z normalnego uzytkowania;

15. naturalnych wtasciwosci litego drewna opisanych w § 4, jezeli nie powodujg utraty bezpieczeristwa lub
podstawowej funkcjonalnosci produktu.

Wytgczenie stosuje sie wytgcznie w takim zakresie, w jakim dana okoliczno$¢ pozostaje w zwiazku przyczynowym ze
zgtaszanym uszkodzeniem.

§ 13. Postepowanie po zauwazeniu uszkodzenia

1. Po zauwazeniu uszkodzenia Kupujacy powinien podjaé rozsadne dziatania zapobiegajgce jego dalszemu
zwiekszaniu.

2. Jezeli uszkodzenie moze wptywac na bezpieczenstwo uzytkowania, nalezy zaprzestaé korzystania z mebla do
czasu ustalenia przyczyny, w szczeg6lnosci w przypadku niestabilnego stotu, uszkodzonego krzesta, tawki z
uszkodzonym potgczeniem lub elementu grozgcego ztamaniem.

3. Gwarancja moze nie obejmowacé szkod wtérnych powstatych wytgcznie wskutek dalszego swiadomego
uzytkowania produktu mimo widocznego uszkodzenia, jezeli takie uzytkowanie zwiekszylo zakres szkody.

§ 14. Zgtoszenie gwarancyjne

1. Zgtoszenie gwarancyjne nalezy przesta¢ na adres e-mail kontakt@lifeinwood.pl lub na adres: Life in Wood Kamil
Debinski, Juszczyn 487, 34-231 Juszczyn.

2. W celu umozliwienia sprawnej oceny zgtoszenia nalezy podaé¢, w miare mozliwosci: dane Kupujacego, numer
zamOwienia lub inne dane umozliwiajace ustalenie zakupu, nazwe produktu, opis problemu, date zauwazenia
problemu oraz fotografie zgtaszanego uszkodzenia i catego mebla.

3. Jezeli charakter uszkodzenia wskazuje na mozliwos¢ zwigzku z warunkami uzytkowania, Gwarant moze poprosi¢
o fotografie miejsca ustawienia mebla, podtoza, dolnych czesci ndg oraz informacje o wykonanej konserwacji i
uzytych srodkach.

4. Brak paragonu albo rachunku za srodek konserwujgcy nie powoduje automatycznej odmowy gwarancji. Zakup
produktu moze by¢ wykazany takze innym wiarygodnym dowodem.

5. W przypadku mebli wielkogabarytowych Kupujacy powinien przed wystaniem produktu uzgodni¢ z Gwarantem
sposo6b ogledzin, transportu, naprawy lub odbioru.

6. Jezeli wykonanie uprawnien gwarancyjnych wymaga dostarczenia rzeczy Gwarantowi, dostarczenie odbywa sie
na koszt Gwaranta do miejsca przez niego wskazanego, chyba ze z okolicznosci wynika, ze wada powinna zostac
usunieta w miejscu, w ktérym rzecz znajdowata sie w chwili jej ujawnienia.

§ 15. Sposab realizacji gwarancji

1. Po uznaniu zgtoszenia Gwarant usuwa wade w spos6b odpowiedni do jej rodzaju, w szczegolnosci poprzez
naprawe produktu, naprawe lub wymiane wadliwego elementu albo wymiane produktu, z zastrzezeniem
bezwzglednie obowigzujacych praw Konsumenta.
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2. Jezeli naprawa lub wymiana sg niemozliwe albo niecelowe, Gwarant moze zastosowac inne rozwigzanie
dopuszczalne prawem, w szczego6lnosci odpowiedni zwrot czesci albo catosci ceny.

3. W przypadku Kupujacego niebedacego Konsumentem sposoéb realizacji uznanej gwarancji wybiera Gwarant, z
uwzglednieniem charakteru wady i ekonomicznie uzasadnionego sposobu jej usuniecia.

4. Gwarant wykonuje swoje obowigzki w terminie okreslonym przez obowigzujace przepisy. Jezeli nie ustalono
innego dopuszczalnego terminu, obowigzek zostanie wykonany niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 14 dni od dnia
dostarczenia rzeczy przez uprawnionego z gwaranciji.

5. Jezeli w wykonaniu gwarancji Gwarant dostarczy zamiast rzeczy wadliwej rzecz wolng od wad albo dokona
istotnej naprawy rzeczy objetej gwarancjg, termin gwarancji biegnie na nowo od chwili dostarczenia rzeczy wolnej od
wad albo zwrdcenia rzeczy naprawionej. W przypadku wymiany czesci zasada ta dotyczy czesci wymienione;.

6. W innych przypadkach termin gwarancji ulega przedtuzeniu o czas, w ktérym wskutek wady objetej gwarancjg
uprawniony nie mogt korzystac z rzeczy.

§ 16. Postanowienia koricowe

1. Niniejsze warunki nalezy interpretowac tacznie z informacjami o przeznaczeniu produktu przekazanymi
Kupujacemu przed zawarciem umowy.

2. Naruszenie jednej z zasad uzytkowania lub konserwacji nie powoduje automatycznej utraty wszystkich praw
gwarancyjnych. Znaczenie ma zwigzek pomiedzy sposobem uzytkowania lub brakiem konserwacji a konkretnym
zgtaszanym uszkodzeniem.

3. Niniejsza gwarancja nie ogranicza ustawowych uprawnieh Konsumenta z tytutu braku zgodno$ci towaru z umowg
ani innych praw wynikajacych z bezwzglednie obowigzujacych przepiséw.

4. W zakresie nieuregulowanym niniejszym dokumentem zastosowanie majg obowigzujgce przepisy prawa
polskiego, w szczegodlnosci Kodeksu cywilnego oraz ustawy o prawach konsumenta.

LIFE IN WOOD KAMIL DEBINSKI
Juszczyn 487, 34-231 Juszczyn | tel. 508 096 824 | kontakt@lifeinwood.pl | lifeinwood.pl
NIP 5521583811
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